
お客様からの苦情対応の流れ

受付窓口： 東京ガス不動産投資顧問株式会社
・私募リート運用部（東京ガス不動産プライベートリート投資法人関連）
・私募ファンド運用部（私募ファンド関連）

受付方法： 電話 03-3238-1671（平日09：30-17：30）
ファックス 03-3238-1687
電子メール info@tgre-am.co.jp
郵送・来訪：〒102-0094 東京都千代田区紀尾井町4番3 泉館紀尾井町6F

東京ガス不動産投資顧問株式会社苦情対応担当
金融商品取引業に関する紛争の解決

 投資運用業務及び投資助言・代理業務

一般社団法人投資信託協会及び一般社団法人日本投資顧問業協会が金融商品取引法の規定により行う苦情解決及びあっせんの業務により、苦情
及び紛争の解決を図ります。

 第二種金融商品取引業務

以下の弁護士会の紛争解決機関が行うあっせんを通じて紛争の解決を図ります。

「東京弁護士会 紛争解決センター」 （〒100-0013 東京都千代田区霞が関1-1-3弁護士会館6F 電話：03-3581-0031）、

「第一東京弁護士会 仲裁センター」 （〒100-0013 東京都千代田区霞が関1-1-3弁護士会館11F 電話：03-3595-8588）、又は

「第二東京弁護士会 仲裁センター」 （〒100-0013 東京都千代田区霞が関1-1-3弁護士会館9F 電話：03-3581-2249）
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